
 

 

Política de qualitat i medi ambient de l'Institut Lacetània 

 

La filosofia i les estratègies de l’Institut Lacetània es fonamenten en la seva política de qualitat i 

medi ambient. Les actuacions de l’Institut, d’acord amb el seu projecte educatiu, assumeixen el 

compromís de liderar i mantenir un Sistema de Gestió Integrat (SGI) segons les normes ISO 

9001:2015 i ISO 14001:2015, orientat a: 

Gestió de la Qualitat i Satisfacció 

●​ Identificar i analitzar el context del centre i les necessitats i expectatives de les parts 

interessades. 

●​ Assegurar la satisfacció dels membres de la comunitat educativa, complint els requisits 

acordats i superant les seves expectatives. 

●​ Garantir l’eficàcia dels processos: Assegurar que els serveis educatius compleixen els 

requisits establerts i són eficients. 

●​ Potenciar el factor humà: Promoure la formació, la competència i la participació de tot el 

personal com a eix fonamental de la qualitat. 

Compromís Ambiental i Sostenibilitat 

●​ Protecció integral del medi ambient: Assumim un compromís ferm amb la protecció del 

medi que inclou la prevenció ambiental en relació amb el context del centre. Això implica: 

○​ Protegir l'entorn contra possibles danys i deterioraments derivats de les activitats i 

serveis del centre. 

○​ Fer un ús sostenible dels recursos naturals, especialment l'energia i l'aigua. 

○​ Mitigar el canvi climàtic i adaptar-s'hi mitjançant accions concretes en la gestió 

diària. 

○​ Treballar per la protecció de la biodiversitat i els ecosistemes locals. 



●​ Gestió de residus i impacte: Millorar el rendiment ambiental mitjançant l’avaluació i control 

dels aspectes ambientals significatius, prioritzant la minimització de residus de rebuig i la 

prevenció de la contaminació. 

●​ Sensibilització: Formar el personal, l'alumnat i els col·laboradors en bones pràctiques 

ambientals i responsabilitat compartida. 

Marc Legal i Millora Contínua 

●​ Compliment normatiu: Mantenir un compromís estricte amb el compliment dels requisits 

legals vigents aplicables a la qualitat i al medi ambient, així com d'altres requisits que 

apliquin a les instal·lacions del centre. 

●​ Evolució del sistema: Fomentar la millora contínua del Sistema de Gestió Integrat (SGI) per 

millorar constantment l'acompliment i el rendiment global del centre. 

●​ Objectius mesurables: Proporcionar un marc de referència per establir i revisar 

periòdicament objectius de qualitat i ambientals clars que garanteixin l'eficàcia del sistema. 

 

Nota de vigència: El compromís amb la qualitat i el medi ambient afecta tota l’organització i la 

millora contínua és una responsabilitat de tot l’equip professional del centre. L’equip directiu, a 

través de la seva gestió, amb l’observació de l’acompliment de la normativa legal vigent, i amb tots 

els mitjans al seu abast, vetlla pel seu assoliment. 

Actualitzada al febrer de 2026 i aprovada per la Comissió del Sistema de Gestió Integrat al 
juliol de 2026. 

 


